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LEI N° 11.378 DE 18 DE FEVEREIRO DE 2009

Dispde sobre organizacdo, planejamento, fiscalizacio e poder de
policia do Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de
Passageiros do Estado da Bahia - SRI, e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DA BAHIA, fago saber que a Assembléia
Legislativa decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULOI -
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° - Esta Lei dispde sobre organizacdo, planejamento, fiscalizacdo e poder de
policia do Sistema de Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros do Estado da Bahia -
SRI.

Art. 2° - Os servicos do Sistema de Transporte Rodovidrio Intermunicipal de
Passageiros do Estado da Bahia estdo sujeitos a regulacdo da Agéncia Estadual de Regulagdo de
Servigos Publicos de Energia, Transportes ¢ Comunicagdes da Bahia - AGERBA, que nele
exercera o seu poder de policia.

Art. 3° - O transporte rodoviario intermunicipal de passageiros do Estado da Bahia
¢ um servigo publico essencial, incluido entre as competéncias privativas do Estado, que pode
opera-lo diretamente ou mediante concessdo e permissdo, através de licitacdo, obrigando-se a
fornecé-lo com qualidade e mediante tarifa justa, na forma da Lei e das Constituigdes Federal e
Estadual.

Art. 4° - O Sistema de Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros do
Estado da Bahia - SRI compreende os servigos de transporte realizados entre pontos terminais,
considerados inicio e fim, transpondo limites de um ou mais municipios, com itinerarios, secoes,
tarifas e horarios definidos, realizados por estradas federais, estaduais ou municipais, abrangendo
o transporte de passageiros, suas bagagens e encomendas de terceiros.

CAPITULOII - i
DO PLANEJAMENTO E DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS



Art. 5° - Os servigos do SRI serdo operacionalmente planejados, coordenados,
controlados, concedidos, permitidos, regulados e fiscalizados pela AGERBA, autarquia sob
regime especial vinculada a Secretaria de Infra-Estrutura - SEINFRA.

Art. 6° - A AGERBA, observadas as normas preconizadas nas legislagcdes federal
e estadual, delegard a execucdo dos servigos do SRI a pessoas juridicas idoneas, devidamente
constituidas e detentoras de condigdes econdmicas, técnicas, operacionais e de regularidade
fiscal, nas esferas municipal, estadual e federal.

§ 1° - A delegacdo dos servigos dar-se-4 mediante contrato de concessdo ou
permissao, precedido de licitagdo, mediante o qual a autoridade delegante fixard prazos minimos
que possibilitem ao concessionario ou permissionario a amortizacao dos investimentos, conforme
dispde a legislagdo vigente.

§ 2° - O contrato de que trata o pardgrafo antecedente estabelecera, ainda,
clausulas que obriguem o delegatario a manter um cronograma de renovacao de frota, continua
atualizacgdo tecnologica de equipamentos e padrdes elevados de qualidade na prestagcdo do servigo
e dos recursos humanos.

§ 3° - A execugdo dos servicos dos subsistemas metropolitano, regional e rural
podera ser delegada também a pessoas fisicas idoneas, observados os limites desta Lei,
devidamente constituidas e detentoras de condigdes econOmicas, técnicas, operacionais e de
regularidade fiscal, nas esferas municipal, estadual e federal.

Art. 7° - A outorga para a exploracdo dos servigos previstos nesta Lei devera
atender ao principio de prestagdo adequada do servico as necessidades dos usuarios.

§ 1° - O servico adequado ¢ o que satisfaz as condi¢des de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranca, atualidade, cortesia na sua prestagdo e modicidade nas
tarifas.

§ 2° - A atualidade compreende a modernidade das técnicas, dos equipamentos,
das instalagdes e sua conservagao, bem como a melhoria e expansao do servigo.

§ 3° - Nao se caracteriza como descontinuidade do servigo a sua interrup¢do em
situagdo de emergéncia ou apos aviso prévio, quando:

I- motivada por razdes de ordem técnica ou de seguranga das
instalacoes; e

II- por inadimplemento do usudrio, considerando o interesse da
comunidade.

§ 4° - No planejamento dos servigos deverdo ser considerados:

I- o carater de permanéncia da linha em fung¢do do interesse
publico;
II- o padrdo do servico a ser prestado e os meios que garantam a

sua sustentabilidade;



III- os meios alternativos a serem utilizados em situagdes
emergenciais € o conjunto de procedimentos que garantam a
eficacia dos planos de emergéncia;

IV - os indices de acidentes por categoria e as conclusdes dos
respectivos laudos periciais.

CAPITULO III -
PLANO DIRETOR

Art. 8° - A Secretaria de Infra-Estrutura devera elaborar e manter atualizado Plano
Diretor de Transporte Rodovidrio Intermunicipal de Passageiros que contemple as diretrizes de
acdo em todos os aspectos relacionados com o transporte de passageiros, com vistas a eficiéncia
na prestacao do servigo publico.

§ 1° - A elaboracdo do Plano Diretor de que trata o caput deste artigo podera ser
delegada a AGERBA, por ato do Secretario de Infra-Estrutura.

§ 2° - A cada 10 (dez) anos deverd ser elaborado um novo Plano Diretor,
adequando-o as politicas publicas para o setor de transportes.

§ 3° - A cada 04 (quatro) anos, se necessario, proceder-se-a a revisdo do Plano
Diretor.

Art. 9° - Para afericdo quantitativa e qualitativa dos servigos existentes e da
viabilidade de implantagdo de novos servicos, deverdo ser considerados na elaboragao do Plano
Diretor, dentre outros, os seguintes aspectos:

I- a importancia das localidades de origem e destino no contexto
econdmico, turistico e social;

II- a populacdo das localidades atendidas pela ligacdo e suas
caracteristicas socioecondmicas e culturais;

III - a necessidade e a capacidade de geracdo de transporte das
localidades servidas;

IV -  ainfra-estrutura de apoio a linha;

V- os futuros cenarios alternativos, resultantes de simulagdes com
metodologias cientificas aceitas pela AGERBA;

VI - a economicidade contemplada nas integra¢cdes multimodais do
transporte de passageiros e veiculos;

VII - o processo dindmico da oferta de servicos de interesse publico,
visando ao melhor aproveitamento dos equipamentos, das
viagens e da tripulacdo;

VIII - a aplicagdo e expansdo do Programa de Qualidade do



Transporte, visando atingir todas as concessiondrias e
permissionarias do Sistema de Transporte Rodoviario.

CAPITULO 1V -
DA ESTRUTURACAO BASICA

Art. 10 - O SRI serd composto dos seguintes subsistemas:
I- metropolitano;
II - estrutural;
IIT - regional;
IV - rural;
V- complementar.

Art. 11 - O subsistema metropolitano serd constituido por linhas de transporte
coletivo terrestre de passageiros com pontos de origem e destino situados exclusivamente em
municipios da Regido Metropolitana de Salvador - RMS.

Art. 12 - O subsistema estrutural serd formado, predominantemente, de linhas de
médio e longo percurso, interligando cidades-polos e municipios de grande potencial econdmico
entre si e a Capital do Estado, e vice-versa.

Art. 13 - O subsistema regional serd formado, predominantemente, de linhas de
curto ¢ médio percurso que interligardo distritos e sedes municipais aos seus respectivos polos
regionais.

Art. 14 - O subsistema rural serd formado, predominantemente, por linhas de curto
percurso, que interligardo os distritos de um municipio com as sedes de outros municipios, ou
outros distritos e povoados.

Art. 15 - O subsistema complementar tem por finalidade suprir necessidades
especificas dos subsistemas metropolitano, regional e rural, em determinadas situagdes, que
incluem a realidade econdmica e cultural, e serd constituido de linhas de pequeno e médio
percurso, observadas as caracteristicas regionais.

§ 1° - Os servicos do subsistema complementar poderdo ser delegados a pessoas
fisicas ou juridicas, mediante exploragdo individual, que demonstrem capacidade para o seu
desempenho, sob regime de permissdo, a titulo precario, mediante prévia licitagdo, em carater
pessoal e intransferivel.

§ 2° - A exploragdo dos servicos dar-se-4 com apenas um veiculo por
permissiondrio, sendo vedada a permissdo aquele que ja mantiver vinculo com o subsistema
complementar, seja na esfera municipal ou estadual.

§ 3° - Sera admitida a transferéncia da permissao apenas em caso de falecimento
ou invalidez, temporaria ou permanente, do seu titular, caso em que sera sucedido, no tempo que



faltar para o fim do contrato, pelo conjuge sobrevivente ou descendente em linha reta até o
primeiro grau, nesta ordem, desde que permanecam satisfeitas as exigéncias previstas no
regulamento do SRI e no edital de licitacdo, além da anuéncia prévia do poder permitente.

§ 4° - Nas linhas do subsistema complementar sera permitido o emprego de
veiculos com lotagdo oficial ndo inferior a 12 (doze) lugares, desde que adequados e permitidos
para o transporte de passageiros, nos termos do Codigo de Transito Brasileiro e na legislacao
complementar, cujos limites superiores de capacidade serdo definidos em regulamento a ser
expedido pela AGERBA.

§ 5° - O suprimento das necessidades especificas, de que trata o caput deste artigo,
inclui a coexisténcia do sistema complementar com os demais subsistemas, viabilizada pelos
estudos técnicos da AGERBA.

Art. 16 - As linhas dos subsistemas metropolitano, estrutural, regional e rural
poderdo contemplar, além de um indispensavel servigo basico acessivel a populacdo de baixa
renda, diferentes categorias funcionais de servigos, de forma a atender a demanda por outros
servigos que proporcionem mais conforto e rapidez, observada a seguranga de transito.

Art. 17 - Os padroes de servico do SRI serdo definidos na regulamentacdo da
presente Lei, com base nas caracteristicas de cada subsistema, na especificacdo dos veiculos, na
freqiiéncia de paradas, na lotagdo maxima admitida, na tarifa do servigo.

Paragrafo unico - As tarifas, se¢oes de linha, hordrios e freqiiéncia serdo
estabelecidas pela AGERBA.

Art. 18 - As linhas e servigos agregados poderdo ser modificadas ou alteradas
parcialmente pela AGERBA em seus elementos constitutivos, criando-se acessorios necessarios,
desde que:

I- visem ao melhor atendimento do publico usuario;

II- ndo desfigurem as caracteristicas basicas do objeto concedido
ou permitido;

IIT - a alteragdo ndo configure concorréncia ruinosa ou indevida,
em face de demandas de passageiros ja atendidas.

Art. 19 - Os terminais rodovidrios de passageiros, pontos de apoio e pontos de
parada sao componentes indispensaveis da estrutura fisico-operacional do SRI.

§ 1° - A AGERBA editara normas especificas para licitacdo, regulacdo e
fiscalizacdo do servigo publico de administracdo, operagdo e exploragao dos terminais
rodovidrios de passageiros, observada sempre a legislacdo pertinente, as normas expedidas pela
AGERBA e o regulamento do SRI.

§ 2° - Cabera a AGERBA, com base na classificagdo dos terminais, fixar e
reajustar a Tarifa de Utilizagdo de Terminal - TUTE.

§ 3° - Os pontos de parada e pontos de apoio a serem utilizados na prestagcdo do



servigo publico de transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros serdo determinados pela
AGERBA.

§ 4° - A localizacdo dos terminais rodoviarios de passageiros deve facilitar o
acesso do usuario aos equipamentos urbanos.

Art. 20 - O transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros no Estado da
Bahia, pela sua caracteristica de transporte coletivo, serd executado por veiculos tipo 6nibus ou
microdnibus, ou ainda, no caso das linhas do subsistema complementar, pelos veiculos
autorizados no § 4° do art. 15 desta Lei, observado, em qualquer caso, o disposto no Cddigo de
Transito Brasileiro, bem como as especificagdes regulamentares expedidas e demais normas
técnicas pertinentes.

Art. 21 - A AGERBA editara normas que promovam a acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante, entre outras medidas, a
supressdo de barreiras e obstaculos nos equipamentos e servicos do SRI, observadas as normas
técnicas brasileiras relativas a matéria.

CAPITULOV -
DA REMUNERACAO DOS OPERADORES

Art. 22 - Os servigos do SRI serdo remunerados mediante receitas provenientes
das tarifas pagas pelos usudrios desses servigos, as quais serdo calculadas e revistas
periodicamente pela AGERBA.

Paragrafo unico - Os bilhetes individuais ou cupons emitidos eletronicamente
pelas empresas operadoras do SRI sdo documentos fiscais, sujeitos ao controle dos o6rgaos
fazendarios competentes.

Art. 23 - A AGERBA devera estabelecer a regulamentacdo econdmica do SRI na
qual estejam contemplados, dentre outros aspectos, as metodologias de apropriacdo dos custos
dos servicos, da apropriagdo dos resultados da produtividade, do calculo das tarifas, da
remuneracao dos operadores, ¢ a definicdo dos niveis, indices balizadores e periodicidade das
revisdes e dos reajustes tarifarios.

§ 1° - As tarifas do SRI serdo calculadas segundo metodologias e técnicas
estabelecidas pela AGERBA, devendo assegurar o equilibrio economico-financeiro dos contratos
de concessdo e permissdo, observando a modicidade tarifaria, a manutencdo dos niveis de
qualidade estipulados, a expansao e o melhoramento dos servigos.

§ 2° - O célculo das tarifas do SRI sera estruturado na avaliagdo prospectiva e na
cobertura dos custos totais vinculados aos servigos objeto da concessdao ou permissao.

Art. 24 - Somente poderdo viajar sem o bilhete de passagem ou o cupom fiscal
funcionarios da empresa operadora que estejam em servico e agentes do sistema em missdo de
supervisdo ou fiscalizagdo, desde que, em qualquer caso, estejam devidamente credenciados.

§ 1° - E vedada a pratica de cortesias ou gratuidades de qualquer tipo, salvo as
previstas em lei, sujeitando-se a empresa infratora as penalidades, incluindo ressarcimento fiscal.



§ 2° - A lei que instituir a gratuidade total ou parcial indicard a forma de custeio.

CAPITULO VI -
DO CONTROLE E DA FISCALIZACAO

Art. 25 - O controle e a fiscalizagdo dos servigos do SRI serdo exercidos pela
AGERBA.

Art. 26 - O poder de policia da AGERBA incide ou se manifesta mediante atos de
regulacdo, de fiscalizagdo, ordens, anuéncias, medidas administrativas coercitivas e aplicacao de
penalidades.

Art. 27 - As infragdes as normas do SRI sdo classificadas quanto a sua natureza e
gravidade em leves, médias, graves e gravissimas, conforme o disposto no Anexo Unico desta
Lei.

§ 1° - Infracdes leves sdo aquelas que desrespeitam normas regulamentares e que
ndo causam lesdo de grande intensidade ao Sistema, sendo puniveis com multa equivalente, em
reais, a 2.000 (dois mil) vezes o valor absoluto do coeficiente tarifario quilométrico (R$/km)
vigente para o veiculo tipo 6nibus rodoviario convencional.

§ 2° - Infragdes médias sdo aquelas que configuram descumprimento de normas
regulamentares e que ndo afetam diretamente a seguranca dos usudrios, prejudicando, no entanto,
a qualidade na prestacdo dos servigos, bem como o seu controle e fiscalizagdo, sendo puniveis
com multa equivalente, em reais, a 4.000 (quatro mil) vezes o valor absoluto do coeficiente
tarifario quilométrico (R$/km) vigente para o veiculo tipo dnibus rodoviario convencional.

§ 3° - Infragdes graves sdo aquelas que implicam em riscos a seguranca dos
usuarios e de terceiros ou que configuram desrespeito as normas basilares do sistema, sendo
puniveis com multa equivalente, em reais, a 8.000 (oito mil) vezes o valor absoluto do coeficiente
tarifario quilométrico (R$/km) vigente para o veiculo tipo dnibus rodoviario convencional.

§ 4° - Infracdes gravissimas sdo aquelas que implicam riscos a vida e a integridade
fisica dos usudrios e de terceiros ou que configuram desrespeito as ordens, expedientes, certiddes
e outros documentos expedidos pela AGERBA, bem como, sua auséncia quando essenciais para a
pratica de determinado ato, sendo puniveis com multa equivalente, em reais, a 16.000 (dezesseis
mil) vezes o valor absoluto do coeficiente tarifario quilométrico (R$/km) vigente para o veiculo
tipo Onibus rodoviario convencional.

Art. 28 - A transportadora que deixar de efetuar a renovacao do registro cadastral
na data que lhe for designada pela AGERBA ¢ punivel com multa no valor equivalente, em reais,
a 1% (um por cento) do valor de um veiculo 6nibus rodoviario zero quildmetro, adotado na
composi¢ao tarifaria vigente, aplicavel a cada trimestre de inadimplemento de sua obrigagao.

Retificado no D.O.E. de 17.06.2009.
Redagdo anterior: "...a 7% (sete por cento) do valor de um veiculo onibus rodoviario zero
quilometro,..."



Art. 29 - As medidas administrativas, instrumento do poder de policia da
AGERBA, sdo agdes coercitivas e expeditas, adotadas pelas autoridades ou seus agentes, visando
interromper, de imediato, uma pratica inadequada, nociva ou perigosa a seguranca do SRI, nos
termos no Anexo Unico desta Lei.

§ 1° - Sdo medidas administrativas, a serem aplicadas em razdo de uma infracao
sem prejuizo de outras penalidades, as seguintes:

I- retengdo temporaria do veiculo para fins de transbordo de
passageiros ou correcdo de alguma irregularidade que afete a

qualidade dos servi¢os e/ou constitua risco a seguranca dos
usuarios ou terceiros;

IT- remocdo do veiculo a depdsito publico ou a garagem, quando
ndo corrigida ou ndo for possivel corrigir a irregularidade apds
a retencdo temporaria de que trata o inciso anterior;

IIT - interdigdo temporaria, total ou parcial, de terminais ou pontos
de apoio, desde que estejam causando riscos a seguranga ou
perigo a saude dos usuarios e tripulagcdo dos veiculos.

§ 2° - As medidas administrativas sero aplicadas na forma do Anexo Unico desta
Lei e do regulamento do SRI.

§ 3° - A ndo aplicagdo da medida administrativa devera ser fundamentada pela
autoridade ou agente, no Auto de Infracao.

Art. 30 - Toda agdo ou omissdo contraria ao regulamento do SRI praticada pela
empresa operadora do sistema ou por seus prepostos, constitui, no minimo, infracao
administrativa, sujeitando o infrator as penalidades previstas, sem prejuizo das medidas
administrativas, tudo nos termos do Anexo Unico desta Lei e demais previsdes legais.

Paragrafo inico - Estdo igualmente sujeitos ao poder de policia da AGERBA os
operadores ¢ administradores de terminais rodoviarios, pontos de apoio ¢ parada que compdem o
SRI.

Art. 31 - O extravio ou dano em bagagens ou encomendas de terceiros ensejard o
pagamento de indenizagdo em favor do usudrio, no valor equivalente, em reais, a 7.000 (sete mil)
vezes o valor absoluto do coeficiente tarifario quilométrico (R$/km) vigente para o veiculo tipo
onibus rodoviario convencional, para cada volume extraviado ou danificado.

Art. 32 - As penalidades aplicadas pela AGERBA apds processo regular,
assegurado o direito a ampla defesa e ao contraditdrio, sdo as seguintes:

I- adverténcia por escrito;
II - multa pecuniaria, na forma prevista nesta Lei;

IIT - determinacdo de afastamento de preposto;



IV - suspensdo temporaria da prestacao de servicos;
V- declaragao de caducidade da concessao ou permissao;

VI - suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e
impedimento de contratar com a Administracao, por prazo nao
excedente a 05 (cinco) anos;

VII - declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes desta punicdo e até que seja promovida sua
reabilitacdo perante a Administracao Publica.

Paragrafo unico - As sangdes previstas neste artigo poderdo ser aplicadas
cumulativamente desde que ndo conflitantes entre si em razao de sua natureza.

Art. 33 - A penalidade de adverténcia por escrito ¢ imposta para as infragcdes de
natureza leve, média e grave puniveis com multa, desde que o infrator ndo tenha reincidido na
mesma infracdo no periodo dos 12 (doze) meses anteriores, ou quando a autoridade
administrativa considerar os bons antecedentes da empresa infratora e as circunstancias do
cometimento da infracao.

Art. 34 - As infragdes as normas regulamentares serdo punidas com multa
pecunidria, observados o Anexo Unico desta Lei e o regulamento do SRI.

Art. 35 - Quando o funciondrio da transportadora, inclusive terceirizado, ndo atuar
adequadamente no trato com o publico, praticar atos que atentem gravemente contra a moral,
integridade fisica ou a vida de usudrios ou terceiros, ou cometer crimes de desobediéncia ou
desacato contra autoridades ou agentes da AGERBA, serd aplicada a penalidade de afastamento
do preposto, nos estritos termos do Anexo Unico desta Lei.

Paragrafo unico - O afastamento podera ser determinado imediatamente, em
carater preventivo, até o prazo maximo de 30 (trinta) dias, sem prejuizo da instauracdo do
procedimento para apuracao do fato e das responsabilidades.

Art. 36 - Nos casos de reiterada ou grave desobediéncia a dispositivos do
regulamento do SRI, sera aplicada a penalidade de suspensdao temporaria da prestacdo de
servigos, sempre precedida de adverténcia.

Art. 37 - A penalidade de declaragdo de caducidade da concessdo ou de
cancelamento da permissao, precedida ou ndo de suspensdo temporaria, serd aplicada, além das
hipoteses previstas no art. 38 da Lei Federal n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, nas seguintes
situagdes, nos termos do Anexo Unico desta Lei:

I- paralisagao total dos servigos durante 05 (cinco) dias,
sucessivos ou intercalados, num periodo de 06 (seis) meses,
salvo caso fortuito, for¢a maior, ou quando decorrer de
pendéncia de ato administrativo da AGERBA, ou de
paralisagao por ela autorizada;



II -

III -

IV -

VI -

VII -

transferéncia da concessdo ou permissdo sem anuéncia prévia
da AGERBA;

acdo do empregador no sentido de impedir o acesso dos
trabalhadores ao local de trabalho;

dissolugdo legal da pessoa juridica, titular da concessdo ou
permissao;

superveniéncia de incapacidade técnico-operacional ou
econOmico-financeira devidamente comprovada;

elevado indice de acidentes graves com vitimas, comprovada a
culpa da transportadora, nos termos do regulamento do SRI;

ndo renovacdo cadastral, por mais de 01 (um) periodo
consecutivo, ou por 03 (trés) alternados.

Art. 38 - A penalidade de declaragdo de inidoneidade da empresa concessionaria
ou permissiondria, que implicard em perda das delegagdes, serd aplicada nas hipoteses previstas
no art. 199 da Lei Estadual n°® 9.433, de 01 de marco de 2005.

Art. 39 - A reincidéncia infracional reiterativa, no prazo de 12 (doze) meses,
implicara, a juizo da autoridade competente, no agravamento da penalidade pecunidria em até

100% (cem por cento).

Art. 40 - A prestacdo do servigo de transporte rodoviario intermunicipal de
passageiros no Estado da Bahia em linhas ndo abrangidas pelo objeto da concessdo ou permissao

acarretard a incidéncia de:

I-

II -

III -

medidas administrativas:

a) retengdo do veiculo para transbordo dos passageiros;

b) remocao do veiculo para depdsito publico.

penalidades cumulativas:

a) multa no valor equivalente, em reais, a 20.000 (vinte mil)

vezes o valor absoluto do coeficiente tarifario quilométrico
(R$/km) vigente para o veiculo tipo Onibus rodoviario
convencional, ou majoracao em 100% (cem por cento) da
penalidade imediatamente anterior, se reincidente num prazo
de 12 (doze) meses;

b) apreensao do veiculo por um periodo de 10 (dez) a 90

(noventa) dias.

declaragao de inidoneidade, pelo prazo de 02 (dois) anos, para
participar de qualquer licitagdo junto ao Poder Publico.



§ 1° - Sempre que houver a autuagdo do infrator e remocdo do veiculo, a
AGERBA, caso nao esteja atuando com apoio da policia de transito, enviara copia da ocorréncia
a autoridade de transito da circunscrigao, para apuragdo de possiveis transgressdes, no ambito de
sua competéncia.

§ 2° - O infrator devera arcar com as despesas referentes a remog¢ao € permanéncia
do veiculo em depdsito, bem como as de transbordo, independentemente das demais penalidades
aplicaveis.

Art. 41 - A lavratura de autos de infragdo dar-se-a por qualquer meio idoneo,
fisico ou eletronico, acompanhando o avango tecnologico, desde que garantida a confiabilidade e
a seguranca no registro e na obten¢ao dos dados.

Paragrafo unico - Serdo, também, progressivamente implantadas as condigdes
para que os autuados possam exercitar seu direito de defesa via rede mundial de computadores,
mediante um sistema de informagdes proprio que atenda a esta finalidade.

Art. 42 - Constituem infragdes ao SRI as previstas no Anexo Unico desta Lei,
ficando o infrator sujeito as penalidades e medidas administrativas ali indicadas, sem prejuizo das
punic¢des previstas na legislacdo esparsa.

Paragrafo tnico - O regulamento do SRI podera estabelecer outras medidas
administrativas aplicaveis as infragdes previstas nesta Lei.

CAPITULO VII -
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO E DOS RECURSOS

Art. 43 - A cada infragdo as normas do SRI, ou a usurpag¢ao da competéncia do
Estado para opera-lo, correspondera a lavratura de um auto de infracao pelo agente ou autoridade
da AGERBA que o constatar, registrando-se a natureza da transgressao e a medida administrativa
adotada.

Paragrafo dnico - Os requisitos relativos a consisténcia e a regularidade do auto
de infragdo serdo detalhados no regulamento do SRI.

Art. 44 - O auto de infragdo, consistente e regularizado, representa a peca inicial
da instauragdo do processo administrativo sancionador.

Art. 45 - Recebida a notificagdo, o autuado dispora do prazo de 15 (quinze) dias
para apresentar sua defesa, podendo, inclusive, requerer diligéncias.

Art. 46 - Garantidos a ampla defesa e o contraditério, a autoridade apreciara o
fato, suas circunstancias, os antecedentes do infrator e suas razdes, proferindo seu julgamento
devidamente fundamentado.

§ 1° - Se procedente a autuagdo, a autoridade aplicara as penalidades cabiveis,
delas dando ciéncia ao infrator.

§ 2° - Se improcedente a autuagdo ou justificada a conduta do infrator por motivo
de forca maior ou caso fortuito, a autoridade proferira seu despacho mandando arquivar o



processo, cientificando-se o autuado.

Art. 47 - Da decisdo de que trata o artigo anterior cabera recurso, no prazo de 15
(quinze) dias contados da ciéncia da mesma, a Camara Superior de Julgamento de Recursos de
Infracdes da AGERBA.

Paragrafo unico - O recurso de que trata o caput deste artigo tera efeito
suspensivo.

Art. 48 - Apos o transito em julgado administrativo da decisdo que julgar
procedente a imposicao de penalidade, o autuado tera prazo maximo de 10 (dez) dias para efetuar
o recolhimento da sanc¢do pecuniaria aos cofres da Fazenda Publica Estadual.

Art. 49 - A Camara Superior de que trata o artigo antecedente mantera ou
reformara a decisao, encerrando a instancia administrativa.

CAPITULO VIII -
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 50 - O regulamento do SRI serd expedido mediante decreto do Chefe do
Poder Executivo.

Art. 51 - Fica criada na estrutura da AGERBA a Camara Superior de Julgamento
de Recursos de Infracdes, destinada a julgar recursos contra decisdo da autoridade que impuser
penalidades, nos termos desta Lei e do regulamento do SRI.

§ 1° - O o6rgdo de que trata o caput deste artigo terd formacdo mista, com
participagdo dos operadores do SRI e do Poder Publico, na forma seguinte:

I- 02 (dois) representantes da AGERBA, um dos quais o
presidira;

IT- 02 (dois) representantes dos operadores do SRI, sendo 01 (um)
do subsistema complementar;

IIT- 01 (um) representante da SEINFRA.

§ 2° - Os membros da Camara Superior de Julgamento, em suas auséncias e
impedimentos, serdo substituidos pelos seus respectivos suplentes.

Art. 52 - A AGERBA devera elaborar os estudos para implantagdo das linhas do
subsistema complementar, que contemplardo, nos limites legais, aqueles que ja possuem
experiéncia comprovada de no minimo 05 (cinco) anos, preservando os roteiros costumeiramente
jé estabelecidos, assim como aqueles que comprovarem residir no minimo hé4 05(cinco) anos em
localidade componente do itinerario da linha.

Paragrafo unico - Os estudos para implantagdo do subsistema complementar
serdo precedidos de audiéncias publicas realizadas pela AGERBA, nas regides definidas pela
agéncia como estratégicas e imprescindiveis para o setor.



Art. 53 - O Poder Executivo regulamentara esta Lei em até 180 (cento e oitenta)
dias.

Redacdo de acordo com o art. 15 da Lei n°11.471, de 15 de abril de 2009.
Redacgdo original: "Art. 53 - O Poder Executivo regulamentarad esta Lei em até 60 (sessenta)
dias."

Art. 54 - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacao.
Art. 55 - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DA BAHIA, em 18 de fevereiro de 2009.

JAQUES WAGNER

Governador

Eva Maria Cella Dal Chiavon
Secretaria da Casa Civil
Antonio Carlos Batista Neves
Secretario de Infra-Estrutura

ANEXO UNICO

GRUPO I - INFRACOES DE NATUREZA LEVE

1 - Manter em servico pessoal de contato permanente com o publico sem uniforme ou sem exibir
em lugar visivel cracha de identificagdo, com indicacao de sua fungao, fornecida pela empresa:

Penalidade — multa.
2 - Deixar de prestar informacdes aos usuarios sobre itinerarios, horarios, precos de passagens,
tempos de percurso, distancias e outros dados sobre a operacao do servigo:

Penalidade — multa.
3 - Nao dispor de pessoal suficiente para atendimento ao publico:

Penalidade — multa.
4 - Atuar de forma inadequada no trato com o publico, sendo rispido, impolido, desleixado,
usando palavras de baixo caldo, entre outros comportamentos anti-sociais € improprios para a
fungao:

Penalidade — multa.
5 - Deixar de prestar aos prepostos da fiscalizagdo os esclarecimentos sobre o servico que lhe
forem solicitados:

Penalidade — multa.
6 - Transportar bagagens e/ou encomendas fora dos locais para tanto destinados:

Penalidade — multa e reten¢do do veiculo até a regularizagao.
7 - Deixar de afixar no interior do veiculo e/ou fora dele, nimero de inscricio na AGERBA,
legendas, placas, indicagdes, sinalizacdes, cartazes e/ou outros meios de divulgacdo e
comunicacdo obrigatorios determinados pela AGERBA, a exemplo de campanhas, nimeros de
telefone e outras formas de contato com o 6rgdo fiscalizador, bandeira do veiculo, ou afixar



informacao nao autorizada:

Penalidade — multa.
8 - Retardar, por mais de 15 (quinze) minutos, o horario de partida:

Penalidade — multa.
9 - Transportar animais ou plantas no interior do veiculo, salvo nas hipodteses e condi¢des
previstas em Regulamento:

Penalidade — multa e retengdo do veiculo até a regularizagao.
10 - Nao devolver a importincia paga pelo usudrio ou ndo revalidar o bilhete de passagem para
outro dia e/ou horario, na hipotese de desisténcia ou ndo prestagdo do servico na forma
contratada:

Penalidade — multa.
11 - Manter o motorista conversacdo ao conduzir o veiculo, exceto para prestar informagodes
indispensaveis ao servigo de transporte:

Penalidade — multa.
12 - Faltar com o cuidado necessario para a colocagdo e disposicdo dos volumes transportados no
bagageiro:

Penalidade — multa.
13 - Nao proceder a identificacdo do passageiro, na forma prevista em Regulamento:

Penalidade — multa.

GRUPO II - INFRACOES DE NATUREZA MEDIA

1 - Recusar ou dificultar o livre acesso dos agentes da AGERBA as instalagdes e veiculos da
transportadora, devidamente credenciada e em servigo:
Penalidade — multa.
2 - Vender mais de um bilhete de passagem para a mesma poltrona:
Penalidade — multa.
3 - Ocultar ou nao dispor de livro de registro de reclamag¢des nos guichés de atendimento:
Penalidade — multa.
4 - Retardar, por mais de 25 (vinte e cinco) minutos, o horario de partida:
Penalidade — multa.
5 - Recusar embarque e desembarque de passageiros, nos pontos determinados, sem motivo
justificado:
Penalidade — multa.
6 - Nao fornecer, ao passageiro, comprovante de volumes transportados no bagageiro:
Penalidade — multa.
7 - Reter via de bilhete de passagem destinada ao passageiro:
Penalidade — multa.
8 - Nao apresentar o veiculo com as condigdes de limpeza, conservagdo e conforto adequados
para o inicio da viagem e nas saidas de pontos de parada e de apoio:
Penalidade — multa e retengdo do veiculo até a regularizagao;
9 - Alterar ou nao utilizar os pontos de partida, de chegada ou as demais se¢des estabelecidas pela
AGERBA:
Penalidade — multa.
10 - Veicular antincio ou peca publicitaria sem prévia autorizacdo da AGERBA:
Penalidade — multa.
11 - Vender bilhete de passagem confeccionado sem observancia das formas e condigdes
estabelecidas em Regulamento:



Penalidade — multa.
12 - Utilizar veiculo cujas caracteristicas sejam de padrao de servigo inferior ao especificado no
bilhete de passagem:

Penalidade — multa e remoc¢ao do veiculo para substituigdo;
13 - Embarcar ou desembarcar passageiro fora ou nas imedia¢des do terminal ou ponto de parada
ou em local ndo determinado pela AGERBA:

Penalidade — multa.
14 - Deixar de efetuar o pagamento de indenizacdo por extravio ou dano por volume transportado
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da reclamacao:

Penalidade — multa.
15 - Deixar de efetuar o ressarcimento da diferenca do preco da passagem nos casos de
substitui¢do de veiculo por outro de padrdo de servigo inferior, ao término da viagem, qualquer
que tenha sido o percurso desenvolvido antes da permuta:

Penalidade — multa.
16 - Substituir o veiculo vinculado ao servigo sem autorizag¢do prévia da AGERBA:

Penalidade — multa e remoc¢ao do veiculo para substituigdo;
17 - Nao afixar no veiculo em servigo, em local de facil visualizacdo aos usuarios ¢ a
fiscalizacdo, copias legiveis dos Certificados de Autorizacdo de Trafego (CATs) atualizados com
os valores das tarifas vigentes para o servigo que estd sendo prestado e das distancias entre as
secOes autorizadas:

Penalidade — multa.
18 - Utilizar preposto para recrutar passageiro, de forma ostensiva ou velada, seja retirando
usuarios da fila para venda de bilhetes ou do interior de veiculo de outra transportadora, seja
valendo-se de outras formas, violentas ou ndo, de constrangimento ou persuasao:

Penalidade — multa e afastamento do preposto.
19 - Deixar de comunicar a AGERBA, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, a ocorréncia de
acidentes, de impraticabilidade temporaria de trafego por determinada via ou qualquer ocorréncia
que perturbe as condigdes normais de operagao:

Penalidade — multa.
20 - Priorizar o transporte de encomendas em detrimento do transporte de bagagens:

Penalidade — multa, e retencdo do veiculo até a regularizagio.
21 - Nao apresentar veiculo para inspe¢ao em data, horario e local designados pela AGERBA:

Penalidade — multa.
22 - Manter o motor do veiculo em funcionamento durante a sua permanéncia nos terminais:

Penalidade — multa.

GRUPO III - INFRACOES DE NATUREZA GRAVE

1 - Recusar ou retardar o fornecimento de documentos, dados ¢ informagdes estatisticas,
financeiras e contabeis dos servigos e da transportadora, ou fornecé-los de forma parcial,
enganosa ou falseada:
Penalidade — multa.
2 - Comportar-se ou atuar o condutor, dirigente ou qualquer preposto da transportadora de forma
desregrada, imoderada ou constrangedora, atentando contra a moral e os bons costumes:
Penalidade — multa e afastamento do condutor, dirigente ou preposto.
3 - Retardar, por mais de 35 (trinta e cinco) minutos, o horario de partida:
Penalidade — multa.
4 - Executar viagem em horario ndo autorizado:



Penalidade — multa.
5 — Retardar ou ndo diligenciar a obtengdo de transporte para os passageiros ou a adogdo de
providéncias para alojamento e alimenta¢do, em caso de acidente, avaria mecanica ou em caso de
interrupcao de viagem por culpa da transportadora:

Penalidade — multa.
6 - Constranger, compelir, iludir ou induzir o usuéario, a qualquer titulo, a cobranca de
importancia ndo obrigatoria ou ndo autorizada:

Penalidade — multa.
7 - Apresentar sanitario sem condi¢des de higiene, ou sem condi¢cdes materiais e/ou fisicas de
utilizagdo, ou lacrado:

Penalidade — multa, e reten¢do do veiculo até a regularizagdo ou remog¢ao do veiculo para

substituicao.
8 - Nao adotar, quando ocorrer demanda incomum de servico, providéncias no sentido de supri-la
enquanto perdurar tal situagao:

Penalidade — multa.
9 - Utilizar, na conducdo dos veiculos, motorista sem vinculo empregaticio com a transportadora:

Penalidade — multa e retengdo do veiculo para substitui¢do do condutor.
10 — Retardar ou ndo diligenciar a obtencdao de transporte para os passageiros nas hipoteses de
atraso do horario de partida, por culpa da transportadora:

Penalidade — multa.
11 - Nao providenciar, no caso de venda de mais de um bilhete de passagem para a mesma
poltrona, o transporte do passageiro preterido, de acordo com as especificagdes constantes do
bilhete original de passagem vendido, ou, na sua impossibilidade, providenciar alimentacdo e
alojamento ao passageiro prejudicado:

Penalidade — multa.
12 - Alterar injustificadamente o itinerario do servigo:

Penalidade — multa.
13 - Transportar passageiro sem o correspondente bilhete de passagem, salvo nos casos previstos
em Lei ou em Regulamento:

Penalidade — multa.
14 - Executar servico com veiculo de terceiros, sem autorizagdo da AGERBA:

Penalidade — multa.
15 - Deixar de executar horarios ordindrios ou extraordindrios, sem autorizagdo prévia e expressa
da AGERBA:

Penalidade — multa.

GRUPO 1V - INFRACOES DE NATUREZA GRAVISSIMA

1 - Deixar de apresentar, no interior do veiculo em servigo, Certificado de Vistoria expedido pela
AGERBA ¢/ou a documentagao exigida em lei:

Penalidade — multa.
2 - Suspender servigo sem autorizacdo da AGERBA:

Penalidade — multa.
3 - Atuar o condutor, dirigente ou qualquer preposto da transportadora de forma violenta,
atentando contra a integridade fisica e a vida dos usuarios ou de terceiros:

Penalidade — multa e afastamento do condutor, dirigente ou preposto;
4 - Apresentar equipamento obrigatdrio e/ou seus acessorios e partes integrantes violados,
adulterados, inoperantes, inadequados para sua finalidade ou com defeito, ou a sua falta:



Penalidade — multa, e reten¢do do veiculo até a regularizagdo ou remog¢ao do veiculo para
substituicao;
5 - Transportar passageiros em pé e/ou em numero superior a lotagdo autorizada para o veiculo,
salvo nos casos previstos em regulamento:
Penalidade — multa.
6 - Transportar cobrador, motorista reserva, preposto da transportadora, ou terceiros, em pé ou
sentados, no assoalho da cabine do veiculo ou na sua escada:
Penalidade — multa.
7 - Praticar prego da passagem em desacordo com o Certificado de Autorizagdo de Trafego:
Penalidade — multa por bilhete de passagem vendido em desacordo;
8 - Abastecer veiculo com usuarios embarcados ou permitir que estes permanecam a bordo
durante travessia em barcos ou através de pontes precarias ou de baixa capacidade de suporte:
Penalidade — multa.
9 - Conduzir veiculo com destino & garagem ou a ponto de apoio apds embarcar passageiro no
terminal, exceto nos casos previstos em Regulamento:
Penalidade — multa.
10 - Manter ou utilizar em servigo veiculo que tenha sido reprovado em vistoria, com vistoria
vencida ou cuja retirada de trafego tenha sido determinada:
Penalidade — multa, e reten¢dao do veiculo até a regularizagdo ou remog¢ao do veiculo para
substituicao;
11 - Transportar combustivel, explosivo, substancia corrosiva ou tdxica ou qualquer outro
material que represente risco a integridade fisica ou a vida dos passageiros:
Penalidade — multa.
12 - Transportar detento sem acompanhamento de escolta:
Penalidade — multa.
13 - Manter motorista em servigo além da jornada legalmente permitida ou em desacordo com as
normas expedidas pela AGERBA:
Penalidade — multa.
14 — Deixar de cumprir determinacdo de agente da fiscalizacio ou da administracdo da
AGERBA, no uso regular de suas competéncias e atribuicoes:
Penalidade — multa.
15 - Conduzir sob a influéncia de bebida alcodlica, substancia entorpecente, toxica ou de efeitos
analogos, ou consumir tais substincias antes do inicio da viagem, demonstrando, o condutor,
notdrios sinais de embriaguez, excitacdo ou torpor decorrentes da ingestao:
Penalidade — multa e afastamento do condutor;
16 - Conduzir veiculo pondo em risco a vida ou a integridade fisica dos usudrios e/ou de
terceiros:
Penalidade — multa.
17 - Manter em servigo preposto cujo afastamento tenha sido determinado pela AGERBA:
Penalidade — multa.
18 - Nao contratar o seguro estipulado no regulamento do SRI:
Penalidade — multa.
19 - Nao realizar ou realizar precariamente manutengdo veicular preventiva e/ou corretiva:
Penalidade — multa.



